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o APRESENTACAO

Um gesto concreto

Nosso Sindicato tem a marca da inclusio social. Somos linha de fren-
te das lutas contra o trabalho infantil, a discriminacao, as mas condicées
de trabalho e a exclusdo. Por isso, desde o primeiro momento, empunha-
mos a bandeira do trabalho decente, porque ela vai ao encontro dos nos-
$0s compromissos com a construcio de um mundo mais justo e fraterno.

Felizmente, essa luta tem aliados de peso. E o caso da nossa UGT
(Uniao Geral dos Trabalhadores), cujo Manifesto de Fundacio, em julho
de 2007, j4 marcava posicio em defesa do trabalho decente. O Brasil que
caminha para o Primeiro Mundo nao pode mais manter condi¢coes de tra-
balho de Terceiro Mundo.

Precisamos avancar. E isso depende do empenho coletivo do movi-
mento sindical, dos empresérios e do poder publico.

A publicagdo desta Cartilha é mais
um gesto concreto do nosso Sindicato
buscando elevar o padrio das relagées
capital-trabalho. Pedimos a todos que
a utilizem como arma na nobre luta em

prol do trabalho decente.

Ricardo Patah
Presidente do
Sindicato
e da UGT



O que é

trabalho decente

E trabalho com remuneracao justa, exercido com liberdade,

igualdade, saude e seguranca, capaz de garantir uma vida digna

Em 1999, a OIT (Organizacao
Internacional do Trabalho)
realizou sua Conferéncia anual
tendo o trabalho decente como
tema. A Conferéncia definiu
quatro eixos principais como
metas de empresas, governos

e trabalhadores (representados
pelo movimento sindical). Todos
os eixos sdo importantes. Mas

o foco do movimento sindical
para o trabalho decente é garantir
respeito a direitos e boas
condicées de trabalho.

Os quatro eixos da OIT s3o:

« Garantia de direitos
fundamentais: trabalho
com liberdade, igualdade

e ndo forcado ou infantil:

o Emprego como fator
de desenvolvimento
para todos;

o Protecao social: redes
de amparo em situagdes

de vulnerabilidade;

e Dialogo social: busca

de consenso entre governo
e organizacoes

de trabalhadores

e de empregadores sobre
condicoes justas

e dignas de

trabalho e emprego.



¢ COMPROMISSO

E principio do
Sindicato e da UGT

Condenamos o trabalho escravo, infantil e precario,

combatemos a corrupcao e todas as formas de preconceito

Nosso Sindicato e nossa
Central sempre empunharam

a bandeira do trabalho decente,
transformando principios

em conquistas concretas

para a categoria. O Estatuto

do Sindicato diz logo no
Capitulo 1°, Artigo 1°,
Pardgrafo 1°, que entre os
objetivos principais da entidade
esta o patrocinio de igualdade
e oportunidade a todos,
buscando suprimir quaisquer
formas de discriminacao.

-\ Bl -_

Essa tomada de posicao foi
reafirmada em 2007, pela
Declaracao de Principios da UGT
(Uniao Geral dos Trabalhadores),
em seu Congresso de fundacao.
Diz a Carta: “Nés, da UGT,

ao manifestar nossa oposi¢ao

ao neoliberalismo, contra

o desemprego e os baixos
salarios, condenamos

o trabalho escravo, infantil

e precario, combatemos

a corrupgéo e todas as

formas de preconceito”.

Julho de 2007 - Na fundacéo, a UGT ja se comprometia com o trabalho decente



* VALORIZACAO

Trabalho valorizado
e trabalho decente

Nos ultimos anos, o Brasil tem gerado muitos empregos.

Mas é preciso garantir que sejam empregos de qualidade

Os avancos obtidos pela luta
sindical, por negociacio ou por
mudangas legais, vém

elevando o padrio de relagoes
capital-trabalho

e propiciando avancos
trabalhistas reais. Mas ainda
ha muito por ser feito.

Em geral, o trabalhador brasileiro
enfrenta precarizacio,
terceirizacao abusiva

e informalidade. Sem falar

no saldrio, que, em regra,

é baixo. O movimento

sindical luta para mudar

essa realidade. Veja:

-L ] o .' s -

Protesto e panfletagem do Sindicato por trabalho decente em frente ao Shopping Ibirapuera

o Salario minimo maior

Os comerciarios de Sao Paulo
estao na linha de frente dessa luta.
A valorizacao do salario minimo
melhora o ganho de todas as
categorias e aquece a economia,
gerando novas demandas.

O comercidrio também

ganha se 0 minimo aumenta;

o Participag¢io nos Lucros

A Participagao nos Lucros e/ou
Resultados da empresa (PLR)
distribui renda, fortalece a
economia e melhora a qualidade

de vida do trabalhador;



A Lei n° 10.101/2000 assegura a
todo trabalhador direito a PLR;

¢ Registro em Carteira
Trabalho informal, ou seja,
sem Carteira assinada, lesa

o trabalhador. Na informalidade,

a pessoa perde Piso, férias,

13° salario, licenca-maternidade,

seguro-desemprego e Fundo
de Garantia, entre outros.
Registro em Carteira

¢ direito do trabalhador

e dever da empresa;

¢ Registro na funcio

Exija registro em Carteira
na real funcio que vocé exerce,
com o saldrio equivalente.
Se vocé aceitar valor menor,
todos os seus direitos
trabalhistas serao
prejudicados. Ser registrado
em uma funcao e fazer outra
ou acumular funcées

¢ errado! Nio aceite;

« Equiparacio salarial

e Plano de Carreira

O Sindicato busca eliminar
diferencas de salario entre
comercidrios que executam
as mesmas funcoes.
Queremos que as empresas
adotem Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios e facam
equiparacao salarial, como

determina o Artigo 461, da
CLT (Consolidacao das Leis
do Trabalho);

o Terceiriza¢oes

Nossa luta é contra

as terceirizacoes nas atividades
tipicas da categoria.

Também combatemos

as cooperativas de fachada, que
lucram tirando direitos dos
trabalhadores;

¢ Igualdade

Igualdade de oportunidade
e equiparacao salarial para
portadores de deficiéncia,

mulheres e negros: isso
também ¢é trabalho decente!




* NOSSA LUTA E POR

Condicoes dighas
em todas as lojas

0 Sindicato atua permanentemente para combater as mas

condicoes de trabalho; denuncie os abusos ha sua empresa

A ac¢io sindical j& conseguiu
importantes avan¢os em prol
do trabalho decente para os
comerciarios. Essas conquistas
garantem, na pratica, melhores
salarios e beneficios, menos
acidentes e doencas
ocupacionais, menos assédio
(moral e sexual) e mais
igualdade entre homens

e mulheres, negros e brancos.
Também combatemos

~ DISCRININAGAQ NAO

os trabalhos infantil e escravo.
Somos pioneiros na luta
contra a discriminacao racial.
Em 2003, o Sindicato firmou
acordo coletivo que define
cotas para a contratacao

de negros. Também lutamos
pela inclusio do portador

de deficiéncia no mercado
formal. Nossa meta

é levar condicées dignas aos

comerciérios de todas as lojas.

Manifestagéo do Sindicato e da UGT contra a discriminagao racial



Para garantir
trabalho decente

A Organizacao Internacional do Trabalho estabeleceu
alguns conceitos para o trabalho decente. Sao eles:

« Oportunidades de
trabalho produtivo
Garantir que todas as
pessoas que queiram
trabalhar possam
efetivamente encontrar
um emprego que permita
aos trabalhadores e suas
familias qualidade de vida;

¢ Em liberdade
O trabalho deve ser livremente
escolhido, nunca exercido

em condicées forcadas.

Significa, além disso, que o Por mais seguran¢a

os trabalhadores tém Proteger a satude dos

o direito de participar trabalhadores, assim

nas atividades das como assegurar pensoes
organizacdes sindicais; e prote¢do social adequadas;
o Condi¢oes de equidade o Preservar a dignidade
Que os trabalhadores Que todos os trabalhadores
sejam tratados de forma sejam tratados com respeito
justa e equitativa, sem e possam participar
discriminacées e tenham das decisoes relativas
tempo para a familia; as condi¢oes de trabalho.



Jornada menor
sO traz vantagens

J4 avancamos nessa luta.
Mas h4 muito por fazer.
Pesquisa do Dieese mostra
que o comerciario trabalha,
em meédia, 52 horas

por semana.

Nosso Sindicato tem

basicamente trés frentes de luta:

a) Garantir respeito a jornada
legal; b) Reduzir a jornada para
40 horas semanais; c¢) Assegurar
folgas em domingos e feriados.

Foi o que aconteceu, por exemplo,

em outubro de 2010, quando
protestamos no Shopping
VillaLobos, contra o aumento
da jornada aos domingos.

Ter tempo de conviver
com a familia é conquistar

vida decente!

" DOMINGD, SO
% GEGD A TRABALHA |
AS DUAS DA
TARDE!
ERCIARIOSDO
Wm?#lumnus.ﬁ#:ﬁ -

SEUS DIREITOS, TRABALHO g
00MiNGos SOMENTE DAS 141 & )

iy, e PR
WIEATD 75, 0MERCIARIS DF ‘

Protesto no Shopping VillaLobos

Mais de 2 milhées de empregos
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Estudo do Dieese conclui que, se a jornada semanal
for reduzida para 40 horas, o Brasil gera mais de

2 milhoes de empregos.

Jornada menor também significa: mais lazer, mais
¥ saude, mais tempo para estudos e convivéncia familiar.
Se o Brasil quer ser pais de Primeiro Mundo, entéo,
ajornada de trabalho deve ser igual 4 praticada
nos paises desenvolvidos!



Nao aos assedios
moral e sexual

O Sindicato fiscaliza as condicoes de trabalho na base

e atua em parceria com outros Sindicatos e Centrais Sindicais

O combate aos assédios
moral e sexual garante

a dignidade do comerciario

e trabalho decente.

Nosso Sindicato tem acées
permanentes contra

os abusos nas empresas.
Algumas acoes: fiscalizagoes
nas lojas; processos na Justica;
eventos e publicacao

de materiais de orientacdo dos

trabalhadores e empregadores.

Muitas acoes sdo feitas em
parceria com outros
Sindicatos, Federacées,
Centrais e governo.

Reajal

Nao aceite humilhacao.

E seja solidario com seu

colega. Vocé pode ser a
proxima vitima. O medo
reforca o poder do agressor:

a dignidade humana esta acima
de tudo. Nao se cale!

O que sao
Assédio moral ou sexual
constrange e fragiliza
emocionalmente a

vitima. Normalmente é
praticado por chefes
imediatos ou patrées, o que
caracteriza abuso da
superioridade hierdrquica.
Em ambos os casos

ocorre tortura

psicolégica, o que
pode gerar depressao
no assediado.




¢ DIGNIDADE

Cartilha das Centrais e outras entidades

O que fazer

o Anotar com detalhes todas
as humilhacées sofridas
(dia, més, ano, hora, local

ou setor, nome do agressor,
colegas que testemunharam,
contetdo da conversa

e 0 que mais vocé achar
necessario).

e Procurar apoio de colegas,
principalmente dos que
testemunharam o fato

ou também j4 sofreram
humilhacées do agressor.

o Evitar conversar com o
agressor sem testemunhas.
Ir sempre com um colega
ou representante sindical.

12

° Exigir, por escrito, explicagées
do ato agressor e permanecer
com c6pia da carta enviada

ao RH e da eventual

resposta do agressor.

Se possivel mandar sua carta
registrada, por correio,
guardando o recibo.

e Procurar o Sindicato

e relatar os fatos. O Sindicato
adotara as providéncias

de direito em defesa da vitima.

o Recorrer ao Centro de
Referéncia em Satude dos

Trabalhadores (Cerests).

e Buscar apoio junto a
familiares e amigos, pois

o afeto e a solidariedade
sdo fundamentais para a
recuperagao da autoestima,

da dignidade e da cidadania.

Denuncie
o0 assédio

Nio aceite assédio.

O Sindicato est4

ao lado do trabalhador.
Denuncie. Ligue

para o nosso
Departamento Juridico:

(11)2111.1818



Contratar portador
de deficiéncia é lei

E lei é para ser cumprida. O Sindicato faz a sua parte, buscando,
por acordos ou pressao, garantir o direito de todo cidadao

Nosso Sindicato combate alguém nessas condi¢ées em
a marginalizacio do portador sua familia, procure nosso
de deficiéncia. Nossa luta Sindicato. Vamos, juntos,

é pela integracdo ao mercado conquistar a justa inclusio
de trabalho e a vida social. social. Ligue (11) 2111.1818.

A legislacio tem avancado.

A Lei 8.213/91 (Artigo 93)
estabelece que toda empresa com
100 ou mais empregados

é obrigada a reservar cota

de 2 a 5% dos cargos

para pessoas portadoras

de deficiéncia.

O desafio do Sindicato

é fazer essa lei ser cumprida
na prética. Para tanto,
buscamos negociar com

as empresas. Ou recorremos a

Justica. Dezenas de portadores Y

de deficiéncia trabalham hoje DICAS P . '
em lojas ancoras (como Renner com A"‘:;gg:‘:(:ﬂﬂﬂﬂ!ﬂm SOCIAL

M DEFICIENCIA

e C&A) e em farmadcias de

grandes grupos. T :
Nosso Sindicato distribuiu a cartilha

Se vocé é portador do Espaco da Cidadania.
de deficiéncia ou tem Saiba mais. Ligue (11) 3685.0915
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Por mais saude
e seguranca

Toda loja tem de ter Cipa ou funcionario indicado para zelar pela
saude e seguranca do trabalhador; se a sua nao tem, denuncie!

O Sindicato promove a¢oes das condi¢ées. No entanto,
permanentes em defesa do é a denuncia dos trabalhadores
bem-estar fisico e mental que da base para uma agdo
do comercidrio. Também mais eficaz por parte do
oferece médico do Sindicato ou dos fiscais
trabalho para atender do Ministério.

a categoria e solicita Por isso, denuncie excesso
fiscalizacdo nas empresas. de jornada, abusos, locais

A fiscalizacdo, geralmente, mal conservados, maquinas
é feita pelo Ministério do perigosas e todos os agentes
Trabalho. Mas nossos nocivos a sua saude.
diretores também visitam locais Lembre-se: a saude

de trabalho e fazem a inspecio nio tem preco!

LER/DORT - Doengas provocadas pelo trabalho
repetitivo atingermn muitos comerdarios:sao as
chamadas LER/DORT Esse tipo de doen¢a progride
lentamente e um belo dia a pessoa estd completamente
tomada. Todaatencao e cuidado com elas!

Denuncie - Tudo o que for lesivo 4 saude deve ser
combatido. Avise o Sindicato. N6s verificaremos

o ambiente de trabalho, estocagem, higiene,
equipamentos de protecdo individual, Cipa etc.

Tudo deve estar de acordo com as Normas

Regulamentadoras de Seguran¢a e Medicina . il -
do Trabalho. Ligue (11) 2121.5900. @ T &

o e Sepaaa o Bin &3 Tatabar
14
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* PREVENCAO

E dever do patrao
e direito seu

Nosso Departamento de Salide e Seguranca do Trabalhador
esta a sua disposicao. Ligue (11) 2121.5900

A legislacdo garante direito ao
trabalho seguro e saudavel, sem
agentes que lesem a saude fisica
ou psiquica. Direito do
trabalhador, dever do patrao.

Equipamento de seguranca
A empresa tem de fornecer
Equipamento de Protecao
Individual (EPI), como luvas,
calcados e uniforme.

Cipa

Empresa com mais de

20 funcionarios é obrigada
a eleger Comissio Interna
de Prevencao de Acidentes
(Cipa). Empresa com menos
de 20 funcionarios tem de
designar funcionario.

Limpeza

Local de trabalho limpo,
arejado e seguro evita doencas
e acidentes. Ou seja, garante
trabalho decente.

CAT
A todo acidente deve ser emitida
CAT (Comunicacao de Acidente
de Trabalho), com cépia para

o acidentado.

Exame médico

O trabalhador tem de fazer
exames médicos periddicos.
E tem direito de ter acesso
aos resultados.

15



e DENUNCIA E MOBILIZACAO

Trabalho decente tan

Acao firme do Sindicato, em defesa do emprego e dainteg

Nos primeiros dias de outubro,
o Pais testemunhou

a acao firme do Sindicato

em defesa dos trabalhadores
do Shopping Center Norte,
fechado pela Prefeitura de Sao
Paulo por falta de seguranca.
Havia risco de explosao pelo fato
de o shopping ter sido
construido sobre antigo

lixao, onde ha gas

metano acumulado.

Nossos atos em frente

aquele shopping ganharam

as paginas dos jornais

e repercutiram em toda a midia.
E o que foi toda a nossa acao

no caso senio a defesa
do trabalho decente?

Comercigrios exigem garantias
de emprego a donos de lojas
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Veja:

Primeiro, o Sindicato saiu

em defesa dos empregos -
inclusive exigindo
remanejamento de
trabalhadores para outras
unidades das lojas, em outros
locais; depois, exigimos
medidas efetivas

de seguranca; em seguida,
houve a¢oes na Justica.

A saber: 1) Para que aqueles
companheiros (cerca de 6 mil),
que trabalham em

local inseguro, recebam
Adicional de Periculosidade;

2) Que os Comissionistas,

cuja remuneracao foi afetada
pela interdicao do local, tenham

'[l i W W wmwm

. 2o By Tl e
\" S E’!&lﬁ%

W W W™ W
# Center Norte
Ty’ pode ser
g *f reaberto hoje

0

P

——— --—.,:-'-’ Shopping complec

== = ompleiou insalacd de ises

- . e LS Mieking o su, .‘h,':,fl';_h‘“;‘:f'ﬂn'e'm-ﬂ-i
3 vl ocomer nev o

CAPA - Acéo sindical ganhou destaque no Estaddo, JT e outros grandes jornais
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bém no Center Norte

ridade de 6 mil comerciarios, obteve repercussao nacional

a garantia de que seu
ganho salarial nao v4 sofrer
cortes. Ora, as empresas
tém seguro contra lucros
cessantes. Mas como ficam
os “ganhos cessantes” dos
comissionistas?

Base

Nossa base tem

470 mil trabalhadores

e milhares de lojas e outros
estabelecimentos.

E impraticavel o Sindicato
estar em toda a base, todos

—— ."’-aw-S:"E:-"' —t =
CENTER NORTE - Sindicato no local, defendendo direitos do comerciario

S S ——

os dias. Embora diariamente,
nossos diretores e ativistas
(amarelinhos) estejam em
vérias regides da cidade,
cuidando de defender

os interesses da categoria.
Em face dessa realidade,

¢ importante que vocé

se aproxime do Sindicato.
Para tanto, procure

ou ligue para a nossa

sede ou v a uma das

oito subsedes. Telefone

(11) 2121.5900. Em caso de
denuncia, ligue (11) 2111.1818.
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~ cAcOES |
Sindicato atua
em diversas frentes

Para ampliar nosso trabalho, contamos com as denlincias
dos trabalhadores de toda a base. Nao aceite abusos!

Para assegurar trabalho decente, assédio e direitos dos

o Sindicato atua em diversas trabalhadores; e acées
frentes: assisténcia juridica; judiciais de reintegracdo
mobilizacdo em empresas; ao emprego.

dentncia a Policia;

encaminhamento ao Ministério Participacio - E a participacao
Publico; fiscalizacao pelo do comercidrio e da
Ministério do Trabalho; comercidria que de fato
fornecimento de laudo resolve os problemas.

pelo médico do Trabalho A atitude firme exigindo

do Sindicato; fortalecimento seguranca no trabalho, Cipa
das Cipas. Mais: checagem do atuante e equipamentos
relato da CAT (Comunicacao adequados, sem omissoes,
de Acidente de Trabalho); é que promove mudancas
encontros de cipeiros; novos efetivas na qualidade
materiais de comunicacao do trabalho e na vida

sobre saude e seguranca, da nossa categoria.

Faca Va[erseus direitos: denuncie!

Companheiro(a): a loja niao pode ser bonita,
moderna e de Primeiro Mundo, mas manter
condicées de trabalho de Terceiro Mundo.
Mds condicoes de trabalho é

capitalismo selvagem: denuncie!

Ligue no Sindicato: (11) 2111.1818




¢ IGUALDADE RACIAL

Inclusao do negro

nO COMercio

Que os negros ainda sao
minoria no mercado de
trabalho formal e ainda

tém rendimentos inferiores
aos dos brancos, é fato.

Que esse quadro tem

sido revertido ano a ano
gracas as muitas acoes
sindicais contra a
desigualdade racial, é fato.
Pesquisa do Instituto
Sindical Interamericano

pela Igualdade Racial
(Inspir), divulgada em

2003, apontou que

apenas 15% dos
trabalhadores em

shoppings eram negros.

O que o Sindicato fez?
Comecou a negociar

com lojistas cotas para
afrodescendentes. O primeiro
acordo foi assinado em 2003,
com a Camisaria Colombo.
Hoje, a rede de lojas ja superou
a cota determinada e conta
com trabalhadores negros
nas mais diversas funcoes,
inclusive nas chefias.

Mais acordos
Depois da Colombo,

fechamos acordos

com a Teéxtil Abril
Marabraz e Casas Bahia,
entre outras. Em 2005, foi
incluida cldusula na
Convencao do setor de
supermercados para
reserva de 30% das vagas
aos negros. Também temos
cldusulas de isonomia salarial
no Grupo Pio de A¢ucar.
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¢ PAPEL DO ESTADO

Responsabilidades
do governo

0 ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva assinou,

no primeiro ano de governo, adesao a Memorando da OIT

Em 2003, o entdo presidente
Lula assinou adesao

do Brasil ao Memorando

de Entendimento com a OIT
(Organiza(;éo Internacional
do Trabalho), que prevé
Programa Especial de
Cooperacao Técnica para

a Promocao de uma

Agenda Nacional de Trabalho

Patah e Lula pelaincluséo social
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Decente. O Memorando
estabelece quatro areas
prioritarias de cooperacio:

1) Geragao de emprego,

microfinangas e capacitacao de
recursos humanos, com énfase
na empregabilidade dos jovens;

2) Viabilizacio e ampliacio do
sistema de seguridade social;

3) Fortalecimento do
tripartismo (participacdo

de governo, empresas e
trabalhadores) e do didlogo
social (amplo debate com
todos os setores da sociedade
para definicoes de agoes);

4) Combate ao trabalho infantil
e & exploracdo sexual de criangas
e adolescentes, ao trabalho
forcado e a discriminacdo no
emprego e na ocupagao.



OSUL
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E TRABALHO DECENTE

|

B «silia 24 de novembro de 2010

Ex-presidente Lula durante 12 Conferéncia Nacional de Emprego e Trabalho Decente em 2010

Agenda Nacional lancada por Lula

Trés anos mais tarde, em maio
de 2006, o governo lancou

a Agenda Nacional de Trabalho
Decente. Seguindo as
diretrizes do Memorando

de Entendimento, criou-se

um Comité Executivo, reunindo
Ministérios e Secretarias,

sob coordenacido do Ministério
do Trabalho e Emprego.

A partir da Agenda,

em novembro de 2010,

o governo lancou o Plano
Nacional de Emprego

e Trabalho Decente.

Tripartite - Na apresentacio,

o ministro Carlos Lupi,
presidente do Comité Executivo
da Agenda Nacional de Trabalho
Decente, destacou que

o Plano foi construido por meio
do didlogo e cooperacio entre
diferentes 6rgios do governo
federal e processo de consulta
tripartite. Segundo Lupi,

a iniciativa é uma referéncia
fundamental para a continuidade
do debate sobre os desafios

de fazer avancar as politicas

de emprego e protecao social.
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e AGENDA NACIONAL

Emprego digho é
prioridade da Agenda

As prioridades da Agenda
Nacional de Emprego

e Trabalho Decente s3o:
1) Gerar mais e melhores
empregos, com igualdade
de oportunidades

de tratamento;

2) Erradicar o trabalho

escravo e eliminar

o trabalho infantil, em
especial suas piores formas;
3) Fortalecer os atores
tripartites e o didlogo
social como um
instrumento

de governabilidade.

Outras recomendacoes

Dentro do Item 1° -

Empregos - a Agenda propoe,
entre outros:

a) Qualificacao Social e
Profissional de Trabalhadores
para Acesso e Manutengio ao
Emprego, Trabalho e Renda
em Base Setorial;

b) Qualificacio Social e
Profissional do Sistema Publico
de Emprego, Trabalho e Renda
e Economia Soliddria em base
territorial:

¢) Qualificacao Social e
Profissional de Trabalhadoras
Domeésticas e Outras
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Populagoes em Situacio

de Alta Vulnerabilidade;

d) Fiscalizacao de
Obrigacoes Trabalhistas

e da Arrecadacao do FGTS;
e) Insercio de Aprendizes
no Mercado de Trabalho;

f) Pesquisa, Estudo e
Desenvolvimento em
Seguranca e Saude no Trabalho;
g) Formacao de Profissionais,
Qualificacao e Assisténcia
Técnica ao Jovem para

o Empreendedorismo;

h) E outras recomendacoes

a serem adotadas.



O que o comerciario
pode fazer

A defesa dos direitos € um dever coletivo e individual.
Todos devem fazer a sua parte

Apesar de ser um direito na Justica por danos

elementar do trabalhador, morais. Oriente-se,

o conceito de trabalho decente sempre, no Sindicato;

ainda é recente. Veja algumas

atitudes simples que atuam o Condi¢ées inseguras

pro-trabalho decente: Em caso de situagées de risco
ou ambientes insalubres,

« Enfrentamento avise a Cipa ou procure logo

Para melhorar o ambiente o Sindicato. Ligue no nosso

de trabalho e nossa prépria Departamento Juridico.

condicao de vida, temos de Telefone (11) 2111.1818;

enfrentar ndo s6 o mau patrao,

mas buscar apoio em todas as o Greve é um direito

organizacoes e entidades que ALein® 7783, de 28

lutam pela humanizacao dos de junho de 1989,

ambientes de trabalho. E esse assegura aos trabalhadores

caminho comeg¢a pelo Sindicato; o direito de greve;

o Registro em Carteira « Sindicalizagio

E direito do trabalhador Quanto mais sdcios tem

ser registrado em até 48 horas; o Sindicato, mais forca tem
para lutar pelos seus

o Maus-tratos direitos. Sindicalize-se!

Havendo assédio moral vocé E participe das acées e lutas

pode buscar indenizagao da sua entidade de classe.
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Bandeiras de lutas
historicas

Sem abrir mao das lutas comerciarias, o Sindicato também
empunha bandeiras unitarias do movimento sindical

Em toda a histéria, Essa luta ndo para. Confira
o movimento sindical tem quais sdo, hoje, as principais
empunhado inumeras reivindicacoes dos
bandeiras para garantir a comercirios e demais
dignidade do trabalho. categorias do Pais.

Nosso presidente Ricardo Patah na linha de frente de manifestagdo unitaria
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Ato das Centrais Sindicais por trabalho decente, dia 7 de outubro de 2010

o Estabilidade no emprego
Somar esforcos com as Centrais
pela ado¢io da Convencao

158 da OIT (Organizacio
Internacional do Trabalho),
que proibe demissao

imotivada e poe fim a

excessiva rotatividade

da mao de obra.

o Jornada de 40 horas
Ampliar pressdo no Congresso
Nacional pela aprovagao

da Emenda das 40 horas
semanais, sem reducao salarial.

o Participagio nos Lucros
Buscar pagamento de PLR
para todos os trabalhadores.

o Trabalho igual, sal4rio igual
E direito do trabalhador

e dever da empresa.
Funcionarios com a mesma
funcao tém de receber

0 mesmo salario, sem
discriminacao.

o Combate as terceiriza¢ées
Assegurar em lei garantias
contra as terceirizacdes
abusivas.

o Fator Previdencidrio
Extinguir o mecanismo

do Fator Previdenciario,
que: a) Retarda a concessio
de aposentadorias; b) Reduz
o valor do beneficio.
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¢ COMPROMISSO

Essa causa tem historia
OIT, trabalho decente e Dieese

Desde que os trabalhadores
passaram a se organizar,

em formas ainda anteriores

a Sindicatos, ja lutavam

pela melhoria das

condicoes de trabalho e de vida.
Buscavam salério justo, jornada
suportével, saude, seguranca

e tratamento respeitoso.

Na pratica, j& buscavam
trabalho decente.

Consciéncia - A consciéncia
dessa necessidade foi ganhando
forca e aliados. E a propria
Organizacio Internacional do
Trabalho passou a empunhar
essa bandeira, quando,

oficialmente, durante
Conferéncia de 1999, definiu
o conceito e fixou os eixos
do trabalho decente.

O Brasil, ja no primeiro
governo Lula, em 2003,
assinou sua adesao

a essa causa. E em 2006
oficializou 0 Memorando

de Entendimento para

a criacao da Agenda Nacional
do Trabalho Decente.

Compromissos - Por meio
do Memorando, o Brasil
assumiu compromisso
com o seguinte:

1) Respeito as normas

Nosso presidente Ricardo Patah em manifestacéo da OIT por trabalho decente, em Genebra
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da OIT, em especial as que
tratam dos principios e direitos
fundamentais no trabalho,

a exemplo da Convencao 87
sobre liberdade de organizacao
e direito a sindicalizacao;

2) Direito ao emprego

de boa qualidade; 3) Protecao
social; 4) Dialogo social,

a exemplo da negociagao
coletiva no setor privado -
Convencao 98 - e setor

publico - Convencao 151.

O movimento sindical brasileiro,
que sempre lutou pelas
condicoes de trabalho e
dignidade dos trabalhadores,
abracou essa causa. E as Centrais,
buscando criar condicées
efetivas de avancar rumo

ao trabalho decente, chamaram
o Dieese (Departamento
Intersindical de Estatistica

e Estudos Socioeconémicos)
para dar suporte técnico.

Dieese - Esse 6rgao desencadeou
uma série de acoes e vem
assessorando o movimento
sindical nas pré-conferéncias
e demais instancias onde

se debatem trabalho decente
e se buscam propostas

para as Conferéncias
Estaduais, ainda em 2011,

e a Conferéncia Nacional,
marcada para maio de 2012.

o

Ato em agosto de 2011

Vale dizer que a Agenda
Nacional do Trabalho
Decente, que tera suas metas
definidas na Conferéncia
Nacional em 2012, retine
trabalhadores, empresérios
e poder publico. Trata-se,
portanto, de tarefa

ampla e coletiva.

Estadual - A Conferéncia
Estadual do Trabalho

Decente acontecera

dias 24 e 25 de novembro,

em Sao Paulo, no Memorial da
América Latina. A Conferéncia
Nacional, em Brasilia,

serd em maio de 2012.
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e COMUNICACAO

Informacao é direito
e arma para o trabalhador

O Sindicato possui

imprensa propria e busca
ocupar espa¢o na midia,

a fim de afirmar nossas

posicoes, defender o comerciario
e apoiar as lutas sociais justas.
Temos veiculos impressos

e on-line, programas de radio

e televisao. Nosso principal
material impresso é o jornal
mensal Voz Comercidria,

com 200 mil exemplares.
Também editamos o jornal

Voz Comercidria Supermercados
(100 mil exemplares mensais)

e a revista Voz Comercidria

(70 mil exemplares trimestrais).

Cartilha - Nosso Sindicato
edita a Cartilha da Convencao
Coletiva de Trabalho. Vocé

Programa Ideias em Debate: desde 2004
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CARTILHA DOS
COMERCIARIOS DE
SUPERMERCADOS

Principais Clausulas da

Convencao Coletiva de Trabalho 2010/2011

SINDICATO DOS COMERCIARIOS DE SA
]
W\vw,comerciarios,wg.é ~OPRLC

Cartilha da Convengéo Coletiva

tem direito a um exemplar,
com o conjunto de seus
direitos e garantias.

Outros - Também levamos
informacdo por meio de
carros de som, faixas, site,
Twitter e Facebook. Nosso
presidente Ricardo Patah
apresenta o programa Ideias
em Debate, na TV Aberta
(canal 9 da NET ou 72 da TVA).
E o Sindicato participa de
programas na Réadio
Trianon (AM 740).



* EQUIPE FORTE E ATUANTE

Nossa equipe conta
com 32 diretores

Nossa estrutura (equipe e equipamento) permite atuacao firme

na defesa dos direitos do comerciario, em toda a base

Diretores sempre atentos e preparados para atender os trabalhadores comerciarios

A diretoria do Sindicato

é composta por 32 membros,
eleitos pelos associados.
Além da gestao da entidade,
os diretores sio os
responsaveis pela politica

e estratégia do Sindicato.

A diretoria também

dispoe de assessores
especializados, que dao
suporte juridico, econémico
e outros, para que

a acao sindical melhore,

de fato, a vida do trabalhador.

Amarelinhos - A presenca
cotidiana na base é marca de
nosso Sindicato. Esse trabalho
de ponta é feito pelos
‘amarelinhos”, coordenados
por nossos diretores.

Sao 40 ativistas, contratados
e treinados, que visitam

lojas, supermercados, shoppings

e outros locais de trabalho
fazendo o pronto
atendimento 2 categoria.
O Sindicato vai onde

0 comerciario esta!
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e CUSTEIO SINDICAL

E a categoria que
mantéem o Sindicato

Nao recebemos recursos de patroes, de partidos,

de governos ou de outras fontes de custeio

Companheiro (a):

Para que existe Sindicato?
Basicamente, existe para
defender o trabalhador, prestar
assisténcia, propiciar servicos

e conquistar melhorias
salariais e profissionais.

Mas, para fazer isso, muitas
vezes enfrentando os interesses
patronais, hd que se ter recursos,
ou seja, dinheiro, estrutura,
gente e equipamento.

Os recursos para esse

trabalho, essa acdo e essas lutas
nio podem vir do patrio, do
partido nem do governo.

A entidade de classe,

que quer ser forte, tem

de ser mantida pela prépria
classe, ou seja, com
recursos da categoria

que ela representa.
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Nosso Sindicato tem

orgulho da folha de

servicos prestados a
categoria, da assisténcia,

dos servicos e das conquistas,
como, por exemplo,

a ultima campanha salarial,
quando alcancamos

aumento real

de salario de até 3,1%.

Mas nada terfamos feito
sem recursos, sem a
contribuicdo do comercidrio.

Companheiro(a): a situagdo
salarial e profissional

do comercidrio estaria
melhor ou pior

sem o Sindicato?

Pense nisso, reflita,
examine sua consciéncia

e tire a sua conclusao.

A diretoria



TELEFONES E SITES UTEIS AO TRABALHADOR

Sindicato dos Comerciarios
de S3ao Paulo

Telefone 2121.5900
Www.comerciarios.org.br

Federagdao dos Empregados no
Comércio do Estado de Sao Paulo
Telefone 3060.6600
www.fecomerciarios.org.br

Confederagdao Nacional dos
Trabalhadores no Comércio
Telefone (61) 3217.7100
www.cntc.org.br

UGT - Uniao Geral dos
Trabalhadores
Telefone 2111.7300
www.ugt.org.br

OIT Brasil - Organizagao
Internacional do Trabalho
Telefone (61) 2106.4600
www.oit.org.br

Fundacentro
Telefone 3066.6000
www.fundacentro.gov.br

SRTE/SP - Superintendéncia
Regional do Trabalho e Emprego
Telefone 3150.8106
www.mte.gov.br/delegacias/sp/

Ministério do Trabalho
Telefone 158
www.mte.gov.br

Ministério da Previdéncia
Telefone 135
WWW.mpas.gov.br

Ministério da Saude
Telefone 136
www.saude.gov.br

Diesat - Departamento Intersindical
de Estudos e Pesquisas de Saude e
dos Ambientes de Trabalho
Telefone 2985.5673
www.diesat.org.br

Dieese - Departamento Intersindical
de Estatistica e Estudos
Socioeconomicos

Telefone 3821.2140
www.dieese.org.br

Policia Civil de Sdo Paulo
Telefone 197
www.policiacivil.sp.gov.br
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Trabalho decente
para todos os
COMerciarios

www.comerciarios.org.br

0 trabalho deve ser exercido em condicdes dignas, para
que seja fonte de renda, evolucao e inclusao social. Se nao
for assim, exija seus direitos. E conte com o Sindicato!

Y
ESCRA

SINDICATO DOS COMERCIARIOS SR .
DE SAO PAULO @ G:,‘T @ =

Sindicato dos Comerciarios de Sao Paulo
Rua Formosa, 99, Centro, Sao Paulo, CEP 01049-000
Telefone (11) 2121.5900 - atendimento@comerciarios.org.br



